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MARGINALIZIRANIH SKUPINA
PUTEM MOBILNOG MENTORA

* Mobilni mentor
* Osposobljavanje za ECDL operatera

* Meke vjestine
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Projekt je sufinancirala Europska unija iz Europskog socijalnog fonda.



A'S INVALIDITETOM
PR/ -

Udruga osoba s invaliditetom ,,Bolje sutra” grada Koprivnice, ovim projektom Zeli napraviti
dodatni doprinos osobama s invaliditetom na nacin da im osigura potrebnu edukaciju - ECDL
operatera, transverzalnih vjestina, komunikacijskih vjestina, mekih vjestina te da im se osigura
Mobilni mentor kao dodatni oblik podrske.

Glavni cilj je da osobe s invaliditetom koji su sudionici, razviju potrebne vjestine i znanja kako bi
mogli ostvariti i samozaposljivost, a krajniji cilj je dobivanje prilike za zaposlenjem. Takoder, cilj je
doprinijetijac¢anju pozicija marginaliziranih skupina u drustvu kroz ja¢anje njihovih vjestina.

Prvi element projekta je organizacija verificiranog programa edukacije za ECDL operatera za
osobe s invaliditetom, u svrhu jacanja kapaciteta ciljanih skupina. Drugi element projekta su
edukacije posvecene razvoju transverzalnih vjestina tijekom kojih ¢e nauciti na koji nacin pisati
CV i motivacijsko pismo te komunikacijskih vjestina za istu ciljanu skupinu. Organizirat ¢e se
edukacija za tzv. Mobilne mentore kako bi bili na raspolaganju osobama s invaliditetom. Tijekom
projekta, edukacijom mobilnih mentora, Zelimo dobiti osobe s novim vjestinama, koje ce
prenositi dobivena znanja na osobe s invaliditetom, a po zavrSetku projekta, ste¢enim
iskustvima definirati edukacijske elemente koji ¢e dalje sluziti za jo$ bolji transfer znanja na
postojece i nove korisnike.

Cilj projekta je takoder, osnaziti medusobnu suradnju medu korisnicima, tj. izmedu osoba s
invaliditetom i Mobilnih mentora.



Mobilni mentor

Mobilni mentor - osnazivanje, podrska, savjetovanje, motivacija i jatanje osoba s invaliditetom.
Kroz projekt ¢e se korisnicima osigurati i Mobilni mentori koji ¢e prenositi ste¢ena znanja na
osobe s invaliditetom. Uz pomo¢ Mobilnog mentora ciljana skupina dobit ¢e priliku za dodatno
jacanje i osnazivanje. Mentor je osoba koja ¢e pomoci osobi s invaliditetom da se lakse snade u
svakodnevnim situacijama, ali i prilikom zaposljavanja. Klju¢no je napomenuti kako ce se
Mobilni mentor posvetiti svakom korisniku pojedinacno, odnosno jedan na jedan.

Mobilni mentor ¢e pruzati podrsku u osnazivanju u podrucju neovisnog Zivljenja: podrska u
ostvarivanju prava zagarantiranih zakonom; savjetovanje, razmjena iskustava na osobnoj razini
(peer-counseling) iz radnog okruZzja; motivacija za prihvacanje izazova, posebno za svijet rada;
jacanje osoba s invaliditetom, podizanje samopouzdanja i samopostovanja; jacanje vjere u
vlastite moguénosti.




ECDL operater

Polaznicima projekta ¢e se osigurati organizacija verificiranog programa edukacije za ECDL
operatera za osobe s invaliditetom u svrhu jacanja kapaciteta ciljanih skupina za teme: Osnove
koristenja osobnih racunala, koristenje Windows OS-a te popratnih alata poput Microsoft Office.

Polaznici radionica ¢e dobiti diplomu — Europska ra¢unalna diploma, kao potvrdu o stecenim
vjestinama informaticke pismenosti, kojom osoba dokazuje poznavanje rada na ra¢unalu prema
ECDL normama.

Uz ECDL diplomu, korisnici ¢e dobiti i diplomu ra¢unalnog operatera od Puckog otvorenog
ucilista Algebra - izvoditelja ovih edukacija, kojom se ste¢eno zvanje upisuje u radnu knijiZicu.




Meke vjestine

Meke vjestine definiramo kao skup vjestina za uspjesne meduljudske odnose kojima se stjecu
resursi za uspjeSno upravljanje promjenama za postizanje Zeljenog; uspjesno rjesavanje
problema; upravljanje vremenom; ucinkovito iskoriStavanje vremena za postizanje boljih
rezultatata s manje utroSenog vremena; vjestine umrezavanja svih stecenih vjestina radi
postizanja krajnjih ciljeva projekta.

Meduljudske vjestine, podrazumijevaju skup vjestina koje omogucavaju da se pozitivho
odnosite prema drugima, komunicirate s njima, utjecete na njih i inspirirate ih. Nekoliko primjera:
vjestine delegiranja, vjestine poucavanja, vjestine slusanja, vjestine prezentiranja, vjestine
suradivanja.

Teme koje ¢e se obradivati su razvoj samopuzdanja, komunikacija, rjeSavanje sukoba,
organizacija vremena, pregovaranje, rad u timu, slusanje drugih.




Transverzalne i komunikacijske vjestine

Odrzat ¢e seiedukativne radionice posvecene razvoju transverzalnih i komunikacijskih vjestina.

Transverzalnim vjestine obuhvacaju marljivost, kreativnost, organizaciju, umijec¢e donosenja
odluka, javni nastup, napredno pisanje, racunalne vjestine, financijske vjestine, vjestine
pregovaranja, vjestine uvjeravanja, brigu za druge u timu, jezi¢ne vjestine potrebne za buduca
radna mjesta, razvoj profesionalne konkurentnosti i prednosti za prelazak na novo radno mjesto,
prenosive s jednog radnog mijesta na drugo s ciljem stvaranja uspjesne karijere. Tijekom
edukacija o transverzalnim vjestinama korisnici projekta ¢e nauciti na koji nacin pisati CV i
motivacijsko pismo te stediiskustva za daljnje unaprjedenje u poslovnom rastu i razvoju.

Komunikacijske vjestine podrazumijevaju razmjenu informacija pomocu vizualnih, auditornih
i fizikalnih metoda. Teme koje ¢e se obradivati su: Jatanje samopouzdanja, samopostovanja i
asertivnosti; Prepoznavanje stresa, Vjestine zdravog suocavanja sa stresom i sprjecavanje
sagorijevanja; Razvoj socioemocionalnih kompetencija; Jac¢anje kapaciteta za emocionalnu
samoregulaciju; Izgradnja unutarnjeg fokusa kontrole i samousmjerenog djelovanja; Strategije
jacanja socijalne podrske.
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UDRUGA OSOBA S INVALIDITETOM

GRADA KOPRIVNICE

Sadrzaj publikacije iskljuciva je odgovornost Udruge osoba s invaliditetom "Bolje sutra” Grada Koprivnice"

KONTAKT:
Udruga osoba s invaliditetom "Bolje sutra” Grada Koprivnice
Hercegovacka 1, 48 000 Koprivnica
Telefon: 048/642-066
Mobitel: 098/762-177
Web stranica: www.udruga-bolje-sutra.hr
www.strukturnifondovi.hr




